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Nuestros servicios Ifll[v'ﬂ\/'t

ASESORIA:

Realizamos un analisis de datos e informacion antes, durante y después de la venta con la
finalidad de detectar areas de oportunidad y asi asesorar a nuestro cliente a través de todo el
proceso. Casos de éxito: Estandarizacion de tallas, estandarizacion de colores, modelos de la
prenda en todas las plantas de corporativos.

RASTREO DE PEDIDOS HASTA LA LLEGADA DE SU DESTINO:
Contamos con un departamento de logistica que rastrea sus pedidos desde nuestro CEDIS
hasta su empresa para que usted reciba sus pedidos en tiempo y forma.

AYUDA A LA SELECCION DE LAS MEJORES OPCIONES DE COMPRA:

Con las areas de oportunidad detectadas ofrecemos al cliente diferentes alternativas para la
confeccion de su ropa de trabajo ayudando a la seleccion de la mejor opcidon de compra
partiendo de sus necesidades (modelos, tipos de telas y performance)
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SERVICIO EN MEXICO, EU Y CENTROAMERICA:

Nuestra cobertura geogréafica logra dar servicio a los corporativos que cuentan con
varias plantas, CEDIS o sucursales en diferentes ubicaciones con la finalidad de
estandarizar las caracteristicas de sus uniformes.

ASIGNACION DE UN ASESOR POR CLIENTE:
Para un mejor servicio de su cuenta a cada cliente se le asigna un asesor comercial, el

cual revisa todos los detalles de sus ordenes para que usted las reciba a tiempo en la
puerta de su empresa.

SERVICIO DE LAVANDERIA
En casos de re-uso de ropa de trabajo proporcionamos el servicio de lavado, desinfeccion

y empacado individual por prenda o juegos.
Wwww.soyroca.com ‘
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1998 2000
Roca fue fundada en 1998 por los hermanos Se comienza la construccion de la planta y
Jose Antonio y Luis Fernando Rodriguez centro de distribucién en la Ciudad Industrial de
Castillo en la ciudad de Torreon Coahuila, Torredn Coahuila, México.

Meéxico, como empresa de etiquetas vy
productos promocionales textiles bajo el
nombre de Quick Printers de México.

WWW.Soyroca.com ‘
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2010 2015
Fue un afio de expansion hacia otros paises logrando Se adopta la tecnologia de impresion Heat Transfer y
negociaciones con compafias extranjeras entregando bordadoras de alta def|n|f:|on para ?' decoradq de las
ropa de trabajo en Estados Unidos y Centroamérica. prendas, ayudando a mejorar la calidad y los tiempos
de entrega.
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2016 Se toma la decision de realizar el cambio 2017 Se realizan convenios internacionales
total de nuestra maquinaria, haciendo un con aliados comerciales, logrando la
cambio de maquinaria industrial tradicional estandarizacion de calidad en casi la
a maduinaria industrial de alta tecnologia y totalidad de nuestra materia prima.

eficiencia

WWW.soyroca.com ‘




Linea de tiempo ﬂﬂﬂll‘./,\

WORKWEAR

RED KAP

SN2 e

2020

Para ayudar a evitar la propagacion
del COVID-19, se abre la linea de
produccion “Salud” la cual su objetivo
fue la fabricacion de mascarillas
certificadas

2022 Se realiza una sociedad de
distribucion de las marcas Dickies y
Red Kap para prestar mejor servicio
a nuestros clientes.
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LEAR CORPORATION

RAMO: Automotriz

PROYECTO: Proveeduria de ropa de trabajo a sus 39 plantas dentro de la Republica
Mexicana y Centroamerica.

PLAZO: +18 Afnos

BORGWARNER
RAMO: Automotriz

PROYECTO: Proveeduria de ropa de trabajo en sus 11 plantas.
PLAZO: +4 ARos

MAHLE
RAMO: Automotriz
PROYECTO: Proveeduria de ropa de trabajo en 7 plantas en la Republica Mexicana

division Compresores, Pistones y Bher. WWW.SOVFOCA.Com ‘
PLAZO: +10 Anos i .
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APTIV

RAMO: Automotriz

PROYECTO: Proveeduria de ropa de trabajo a sus 31 plantas dentro de la Republica
Mexicana.

PLAZO: 10 Anos

TOYOTA
RAMO: Automotriz

” PROYECTO: Proveeduria de ropa de trabajo en sus 3 plantas de division asientos.
TOYOTA BOSHOKU PLAZO: 4 Anos

YAZAKI
RAMO: Automotriz

‘ PROYECTO: Proveeruria de ropa de trabajo a sus 40 plantas dentro de la Republica
Mexicana

PLAZO: 15 Anos WWwWWw.soyroca.com ‘
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S-MART
RAMO: Autoservicio

PROYECTO: Proveeduria de ropa de trabajo a sus 91 sucursales de la Republica
Mexicana

PLAZO: 13 ANnos

WWW.Soyroca.com




10 razones por la que nos eligen como v
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Los compromisos que hacemos con nuestros clientes son lo mas importante, por lo
gue siempre trabajamos para que estos se hagan realidad.

ENTREGAS
A TIEMPO

Contamos con stock de materia prima para asegurar disponibilidad de productos y
mantener estandares de calidad.

DISPONIBILIDAD
DE MATERIA
PRIMA

Nuestro proceso asegura que los clientes reciban sus pedidos segun las
caracteristicas solicitadas.

PEDIDOS CON LAS

ESPECIFICACIONES WWW.Ssoyroca.com ‘
ACORDADAS
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como proveedores WORKWEAR

El servicio es nuestra pasion y para garantizarlo designamos un asesor para cada
uno de nuestros clientes.

ATENCION
PERSONALIZADA

GD Nuestros ejecutivos proporcionan la asesoria para que nuestro cliente elija y obtenga

_é]_é_ el producto que requiere y satisfaga sus necesidades.

ASESORIA
TECNICA EN
EL PROCESO
DE COMPRA

Llevamos a cabo reuniones con nuestros clientes para analizar areas de oportunidad
detectadas en el ciclo comercial que pueden llevar a ahorros y beneficios

econdmicos en sus compras.

TALLER DE WWW.soyroca.com ‘

AHORROS
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Las relaciones comerciales con nuestros clientes son solidas y duraderas, los

% acuerdos y tratos son manejados en un marco ético gue nos asegure un ganar-ganar
y el bienestar social.

RELACIONES
ETICAS Y HONESTAS

Contamos con cobertura en todo México, EU y en Centro ameérica. Contamos con un
departamento logistico especializado que rastreara su pedido hasta llegar a las

puertas de su empresa.

COBERTURAY
LOGISTICA

000 B8

LAVANDERIA WWwWWw.soyroca.com

En casos de re-uso de ropa de trabajo proporcionamos el servicio de lavado,
desinfeccion y empacado individual por prenda o juegos.
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como proveedores WORKWEAR

Nuestras prendas estan fabricadas con tela de primera calidad para asegurar
durabilidad, resistencia y excelente presentacion.

DURABILIDAD Y
RESISTENCIA EN
NUESTRAS PRENDAS

WWW.Soyroca.com




OBJETIVO

Despreocupate de
la gestion de la
ropa de trabajo,

Roca Workwear se
ocupa de ello...

WWW.Soyroca.com
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PROPUESTA DE VALOR

Disenamos servicios
personalizados de proveeduria
de ropa de trabajo y uniformes

asegurandonos que estos
satisfagan las necesidades
especificas de nuestros
clientes.

WWW.Ssoyroca.com
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PROPUESTA DE VALOR

PASOS

1.Conocer y comprender las necesidades especificas del cliente

2.Preparar la estrategia a la medida del cliente (especificaciones de la ropa de trabajo, fechas de
entrega, cantidades, logistica de pedidos, etc.)

3.Analizar la estrategia con el cliente para asegurar que cumpla con sus necesidades

4.Se realizan los procesos a seguir internamente para cada uno de los departamentos involucrados para
asegurar gue la estrategia sea un éxito.

5.Se definen KPI'S para medir los resultados e identificar areas de oportunidad que a su vez se analizan
con el cliente para aplicar las mejoras inmediatamente. (procesos de mejora continua)

WWW.soyroca.com



STAFF

Ing. Antonio Rodriguez

Director General
Correo:
direccion.general@rocauniforms.com

i

Ing. Luis Rodriguez
Director Comercial
Cel: 556-297-0944
Correo:
direccion.comercial@rocauniforms.com

Ing. Brenda Garcia
Gerencia Administrativa

Cel: 871-750-7688 ext 114
Correo:

Lic. Guadalupe Vazquez
Facturacion, cobranza y logistica

Cel: 871-750-7688 ext 107
Correo:

administracion@rocauniforms.com facturasclientes@reocauniforms.com

poenk

Lic. Mercedes Ontiveros
Ejecutiva de cuenta
Cel: 871-480-1775
Correo:
ventascorporativas@rocauniforms.com

N

OO0 XOOXXXX
Servicio al Cliente YOUR
COMPANY
Cel: XXXXXXXXXX
Correo: XXXXXXXXXXX

WEAR




CONTACTO

Y%

Direccion:
San Agustin 1020, Apliacion San Agustin, 27400, Torreon, Coah.

S

Teléfonos:
(871) 7507687 (871) 7507688 ext. 110y 104

Correo Electrdonico:
ventascorporativas@rocauniforms.com
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